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Sie besitzen große Leidenschaft für Technik und sind Profi im Bereich Druck- und/oder 
Druckvorstufentechnik? Sie beraten gerne Kunden und lösen kompetent deren technische Probleme? 
Sie arbeiten gerne eigenverantwortlich und selbstständig und wollen nicht den ganzen Tag an einem 
Ort verbringen? Sie streben nach einem krisensicheren Job in einem professionellen Umfeld? Wenn 
Sie alle Fragen mit Ja beantworten können, dann könnte diese Position für Sie die Erfüllung sein und 
Sie der Perfect Fit für unseren Kunden. 
 
Unser Auftraggeber ist ein Tochterunternehmen eines globalen Top-Players, das trotz der Konzern-
umgebung versucht, sich in Österreich einen Start-up Spirit zu behalten. Das Unternehmen ist führender 
Anbieter von kommerziellen und industriellen Drucklösungen, von Dokumentenmanagement-Lösungen 
und IT-Services. Regelmäßig unter den Top 100 der innovativsten, nachhaltigsten und ethischsten 
Unternehmen weltweit genannt, zählt unser Kunde zu den technologischen Vorreitern der Branche. Die 
Produktpalette ist State-of-the-Art und bietet großes Potenzial für Wachstum. Zur Stärkung des 
Serviceteams im Bereich Graphic Communications für gewerbliche und industrielle Druckdienstleister 
suchen wir SIE als 
. 
 

Servicetechniker im Außendienst (m/w/d) 
Salzburg, Tirol, Vorarlberg 

 
Aufgabenspektrum: 

• Ausführung von Wartungs- und Reparaturarbeiten von digitalen Drucksystemen im 

Produktionsbereich beim Kunden vor Ort 

• Geräte-Installationen und Netzwerkanbindungen 

• Selbstständige Fehleranalyse, -diagnose und Fehlerbehebung 

• Telefonische Betreuung der Kunden bei Störfällen und Problemen (First-Level-Support) vom 

Home-Office aus 

• Berichtswesen der Wartungs- und Störungseinsätze im Ticketsystem 

 

Qualifikationsspektrum:  

• Fachspezifische Ausbildung im Bereich Druckvorstufen- oder Drucktechnik bzw. Erfahrung im 

Bereich Prepress oder Digitaldruck-Operating 

• Gutes technisches Verständnis von Druckprozessen und -technologien  

• Interesse an technischen Zusammenhängen 

• Lösungsorientiertes Denken gepaart mit hoher Kunden- und Serviceorientierung 

• Gutes Zeitmanagement, Eigenverantwortung und Selbstständigkeit 

• Gepflegtes Äußeres und gute Umgangsformen 

• Führerschein B und Reisebereitschaft im Gebiet Westösterreich 

Das Angebot: Ein unbefristeter Arbeitsvertrag in Vollzeit, ein Fix-Gehalt auf Basis KV Handel ab(!) 
49.000 € brutto p.a. (abhängig von Berufserfahrung, Qualifikation und Performance), zuzüglich Diäten 
und variabler Jahresprämie bilden eine fundierte Basis des Angebots. Firmenwagen zur Privatnutzung, 
die Zusammenarbeit mit einem professionellen, kollegialen Team in einer angenehmen und 
wertschätzenden Unternehmenskultur, sowie diverse Zusatzleistungen (Vergünstigungen, 
Vermittlungsprämie, diverse Mitarbeiter-Events) runden das Angebot ab. Es erwartet Sie eine Tätigkeit 
mit hoher Eigenverantwortung mit der Chance, durch Ihr Fachwissen und Kundenorientierung aktiv zum 
Marktausbau beizutragen. 

Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen im pdf-Format samt Zeugnissen und Businessfoto 
mailen Sie bitte an success@anova.net. Auf den ersten Kontakt mit Ihnen und ein "TAKE A SEAT @ 
ANOVA“ freuen sich bereits Gerhard Novak und das SMART*e Team von ANOVA! 


